Vseobecné obchodni podminky Autoskoly Tiglio

1. Smlouva o vyuce a vycviku

a)

b)

c)

d)

Smlouva o poskytnuti vyuky a vycviku mezi AutoSkolou Tiglio (ddle jen autoskola) a Zadatelem o Fidi¢ské
opravnéni (dale jen Zadatel) se uzavira dle zdkona 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku a zakona 247/2000 Sb.,
o ziskani a zdokonalovani zplsobilosti k Fizeni motorovych vozidel, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Smlouva o poskytovani vyuky avycviku mezi autoskolou aZadatelem je ze strany autoSkoly uzaviena
prevzetim lékafem potvrzenym posudkem o zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel, Zadosti
(pfihlasky) o ridi¢ské opravnéni (dale jen ,Zadost”) autoSkolou a ze strany Zadatele podpisem na Zadosti
o fidicské opravnéni, kterym prohlasuje, ze byl seznamen se vSeobecnymi obchodnimi a provoznimi
podminkami. Pokud s ohledem k véku Zadatele vznika povinnost o odpovédnosti jiné osoby, musi byt Zadost
doplnéna podpisem zakonného zastupce.

Autoskola se zavazuje na zakladé takto uzaviené smlouvy poskytnout Zadateli teoretickou vyuku a prakticky
vycvik k ziskani fidicského opravnéni a dale zajistit Zadateli konani zavérecné zkousky z odborné zpUsobilosti.
Pribéh vyuky, vycviku a zkousky se fidi zakonem 247/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi. Obsah vyuky
a vycviku se Fidi provadéci vyhlaskou ¢.167/2002 Sh. (dale jen ,,vyhlaska“).

Zadatel podanim Zadosti o pfijeti kvyuce avycviku souhlasi se smluvnimi podminkami autoskoly.

2. Cena za vyuku a vycvik

a)

b)

d)
e)

f)

g)

Ceny za vyuku a vycvik jsou cenami sjednanymi dohodou mezi autoskolou a Zadatelem. Ceny vZdy obsahuiji
vyuku a vycvik vrozsahu dle zdkona a naklady autoskoly spojené se zkouskou. Poplatek obecnimu dradu
s rozsitenou plsobnosti za vykonani zavérecéné zkousky hradi Zadatel. Ceny jsou uvedeny v ceniku, ktery je
umistén na strankach https://autoskola.tiglio.cz.

Uhradu plné vyse ceny za objednanou vyuku a vycvik provede adatel po odeslani on-line vyplnéné Zadosti
(pfihlasky) nebo predani vyplnéné zadosti (pfihlasky) autoskole bezhotovostné prevodem na bankovni ucet
autosSkoly ¢. 670100-2205280236/6210 u mBank ve |h(té splatnosti do data zahajeni kurzu, ktery je uveden
v Zzadosti (prihlasce).

Uhradu plné vy3e ceny za objednanou vyuku a vycvik Ize provést v hotovosti k rukam majitele auto$koly nebo
jim povérené osoby nejpozdéji do data zahajeni kurzu, ktery je uveden v Zadosti (pfihlasce).

Po uhradé ceny kurzu obdrZi Zadatel kartu, na kterou mu bude zaznamendvana ucast na vyuce a vycviku. Jeji
ztrata nebo poskozeni, které povede k jeji vyméné je zpoplatnéna 50,- K¢.

Neni-li nékterd platba uhrazena v terminu splatnosti, je toto dlivodem, aby Zadateli dale nebyla poskytovana
vyuka a vycvik, dokud nebude platba provedena.

Cena kurzu musi byt v plné vySi uhrazena v terminu splatnosti, a to je pfed zahajenim vyuky a vycviku. Pokud
nebude cena takto uhrazena, ma autoskola pravo ukoncit vyuku a vycvik Zadatele, s ¢imZ Zadatel vyslovuje
souhlas.

Bonusy a slevy uvedené v ceniku vyplaci autoskola Zadateli zpétné po zaplaceni plné cenikové ceny za vyuku
a vycvik a po splnéni podminek pro ziskani bonusu nebo slevy, uvedenych v ceniku.

3. Odstoupeni od smlouvy

4.0

a)
b)

c)

d)

Odstoupeni od smlouvy je mozZné ze strany Zadatele i autoskoly.

Oznameni o predéasném ukonceni vycviku musi byt druhé strané vidy predano v pisemné podobé.
Odstoupeni se povaZzuje za pravné ucinné dnem nasledujicim po dni doruceni pisemného odstoupeni od
smlouvy.

V pripadé predcasného ukonceni vycviku bude provedeno na zakladé predlozenych dokladl vyuctovani
vycviku a vyuky. Doslo-li k nedoplatku, je Zadatel povinen kurzovné doplatit.

Autoskola vystavi Zadateli, na jeho pozadani, vterminu dle dohody, nejpozdéji vsak do 30 dn(, doklad
o absolvované vyuce a vycviku.

dstoupeni od smlouvy ze strany autoskoly

a)

Autoskola si vyhrazuje pravo nezahajit vycvik, a nebo nepokracovat v jiz zahdjeném vycviku, pokud Zadatel
béhem vyuky pozbyl zdravotni zplsobilosti k Fizeni motorovych vozidel, byl mu vysloven spravnim organem
nebo soudem trest zdkazu fizeni motorovych vozidel, béhem vycviku zvlast hrubym zplsobem opakované


https://autoskola.tiglio.cz/

b)

c)

porusuje pokyny instruktora a tim ohroZuje bezpecnost silni¢niho provozu, majetek autoskoly nebo Zivot
a zdravi ostatnich ucastnikd silnicniho provozu, a nebo se opakované bez rfddné omluvy nedostavil na
objednanou hodinu praktického vycviku.

Pokud bude Zadateli vysloven zakaz fizeni motorovych vozidel v pribéhu kurzu, je povinen o tom neprodlené
autoskolu informovat. V takovém pripadé se povazuje vycvik za ukoncéeny ze strany Zadatele.

Pokud uplynula od posledni cvicné jizdy nebo od ukonceni teoretické vyuky Zadatele doba presahujici Sest (6)
mésicll a od zahdjeni vyuky a vycviku dvanact (12) mésicl, ve které si Zadatel neobjednal u ucitele nebo
autoskoly dalsi vyuku nebo vycvik, a v této dobé Zadatel nepozadal autoskolu pisemné o pferuseni, nebo
odklad dalsi vyuky a vycviku, autoskola je oprdvnéna odstoupit od smlouvy s Zzadatelem. | vtomto pfipadé se
bude vsak povaZzovat vycvik za ukonceny ze strany Zadatele, bez naroku na vraceni kurzovného.

5. Odstoupeni od smlouvy ze strany Zadatele

a)
b)

c)

d)

Odstupuje-li Zadatel pisemné od smlouvy bez udani diivodu, zanika Zadateli narok na vraceni kurzovného.

V pfipadé zavainych ddvodl ma Zadatel narok na vraceni pomérné casti kurzovného po projednani
s majitelem autoskoly.

V pripadé predcasného ukonceni vyuky a vycviku vznika auto$kole narok na smluvni administrativni poplatek
ve vysi 1000 K¢. Smluvni poplatek bude zadctovan do zavéreéného vyuctovani kurzovného.

Pfi pred¢asném ukonceni vyuky a vycviku obdrzi Zak zpét zadost (ptihlasku) a zdravotni posudek s potvrzenim
o absolvovani vyuky avycviku (tzv. prevodku) a pomérné vyuctovani ceny absolvované casti kurzu se
zapoctenim administrativniho poplatku.

6. Cvicné jizdy

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Cviéné jizdy objednava zadatel vidy on-line na webu autoskoly nebo u svého instruktora. Termin jizdy je
zavazny.

Cvicnou jizdu, kterou ma Zadatel jiz objednanou a na kterou se nem{ze dostavit, omlouva nejpozdéji 24 hod.
pred smluvenym terminem jizdy, ato telefonicky nebo pomoci SMS svému instruktorovi. V pfipadé
vikendovych jizd a svatk( se pocita jako v€asna omluva 48 hod predem. Do této doby se nezapocitava doba
pracovniho volna.

Smluvni poplatek za neomluvenou jizdu anebo zmafreni jizdy ze strany Zadatele ¢ini 1000 K¢, slouZi k pokryti
nakladl na uslou mzdu instruktora, a je splatna pred zahajenim prvni nasledujici lekce vycviku.

PFi pozdni omluvé hradi zZak poplatek 300 K¢, a to i v pfipadé, Ze jizda byla obsazena jinym Zakem.

Pokud se Zadatel nedostavi na objednanou cvi¢nou jizdu bez omluvy, je instruktor povinen cekat na
smluveném misté 15 minut, béhem této doby ucini pokus kontaktovat Zadatele telefonicky. Po prekroceni
této doby se jizda povaZuje za zmafenou ze strany Zadatele, jizda propada, zak hradi poplatek za zmarenou
jizdu dle bodu c) a v zavéru kurzu si hradi doplfiujici vycvik za zmarenou jizdu dle platného ceniku. Pokud se
Zadatel dostavi se zpozdénim, je smluvena jizda krdcena o dané zpoZdéni, pokud se Zadatel a instruktor
nedomluvi jinak (zalezi na ¢asovych moznostech instruktora).

Pokud se instruktor nedostavi na objednanou jizdu bez omluvy, je Zadatel povinen ¢ekat na smluveném misté
15 minut, béhem této doby ucini pokus kontaktovat instruktora telefonicky. Pokud se Zadateli nepodafri
kontaktovat instruktora b&hem 15 minut, povaZuje se jizda za zmafenou ze strany instruktora. Zadatel se
v takovém pripadé neprodlené obrati na vedeni autoskoly, se kterym vzniklou situaci vyresi. Zmeskany cas
jizdy zavinény instruktorem autosSkoly bude nahrazen bezplatnym prodlouzenim nékteré z nasledujicich
vycvikovych lekci nebo zafazenim mimoradné nahradni lekce.

Zadatel se zavazuje, Ze se ke cvi¢né jizdé i zavéreéné zkousce dostavi ve stavu, kdy jeho zptisobilost nebude
dle platnych prdvnich norem vyloucena napf. pozitim alkoholu, navykové latky apod. V pfipadé, Ze Zadatel
zpUsobi autoskole skodu ve stavu wvylucujicim zpUsobilost k fizeni motorového vozidla, nese plnou
odpovédnost za jeji ndhradu.

7. Zavérecné zkousky

a)

K zavérecné zkousce z odborné zpUsobilosti (dale jen zkouska) bude Zadatel predveden nejdfive po splnéni
povinného rozsahu vyuky a vycviku dle zdkona 247/2000 Sb. Terminy zkousek pfidéluje autoskole prislusny
odbor obce s rozsifenou pUsobnosti a autoskola nem(iZe do jejich planovani zasdhnout. Terminy zkousek se
Zadatel o fidi¢ské opravnéni dozvi vidy s dostatecnym ¢asovym predstihem od svého instruktora.



b)

c)

d)

Pokud se Zadatel nemlzZe dostavit na objednany termin zkousky, omlouva se nejpozdéji 24 hodin pred
zahajenim zkousky, a to instruktorovi anebo vedeni autoskoly pomoci e-mailu, SMS a nebo telefonicky.

Pokud se Zak bez omluvy nedostavi na objednany termin prvni zkousky anebo opakované zkousky z praktické
jizdy, zavazuje se uhradit autoSkole smluvni poplatek ve vysi 500 K¢, ktery slouzi k pokryti uslé mzdy
instruktora a nakladd autoskoly na ptipravu a organizaci zkousek. Pokud k zmeskani zkousky vedly zvlast
zavazné divody (zdravotni, rodinné apod.), miZe Zak pozadat vedeni autoskoly o prominuti pokuty. Ostatni
poplatky na zkousky a opravné zkousky jsou dle platného ceniku.

Autoskola si vyhrazuje pravo nepredvést k opakované zkousce Zadatele, ktery se bez radné omluvy
nedostavil na predchozi zkousku a neuhradil smluvni pokutu, a dale Zadatele, jehoz nedostatec¢nd uroven
odborné zpusobilosti vyluCuje Uspésné slozeni zkousky, a Zadatel neucinil Zadny krok ke zvyseni své odborné
zpUsobilosti napf. pokra¢ovacim vycvikem nebo konzultaci.

8. Pojisténi-Skody

a)

b)

V cenach vycviku je zahrnuto zdkonné pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené provozem motorového
vozidla, se kterymi je provadén vycvik.

V pripadé dopravni nehody se dle zakona rozliSuje zavinéni Zka a instruktora. Zda instruktor mohl dopravni
nehodé zabranit Ci nikoliv.

9. Zavérecna ustanoveni

a)

b)

c)

Zadatel ma pravo pozadovat zménu instruktora v pfipadé, 7e neni s prib&hem vyuky spokojen. Pokud Zadatel
nesouhlasi s jakymkoliv rozhodnutim instruktora, mlZe se odvolat k vedeni autoskoly.

Pokud Zadatel nesouhlasi s rozhodnutim vedeni autoSkoly, ma pravo absolvovat dalsi vycvik a zkousku ve
kterékoliv jiné autoskole v Ceské republice. V takovém piipadé se vyuka a vycvik ukonéi podle pravidel pro
odstoupeni od smlouvy ze strany Zadatele dle ¢lanku 3. a ¢lanku 5. téchto VSeobecnych obchodnich
podminek Autoskoly Tiglio.

Uvedené ceny ve smluvnich podminkach se méni s ohledem na aktudlni cenik autoskoly.

10. GDPR - Ochrana a zpracovani osobnich udajt

a)

b)

Zpracovatel Autoskola Tiglio timto prohlasuje, Ze nakldda s osobnimi Udaji v souladu s platnymi a 4¢innymi
pravnimi predpisy CR v oblasti ochrany osobnich tdajt.

Vyplnénim Zadosti (prihlasky) souhlasite, jakoZto poskytovatel osobnich Udajl, se zpracovanim osobnich
Gdajd v souladu se zdkonem o ochrané osobnich Gdaji ¢.101/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd,
a s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
(GDPR). Souhlas udélujete na dobu neurcitou ode dne jeho udéleni.

Osobnimi udaji se rozumi jméno, pfijmeni, e-mail, telefon, adresa, Cislo dokladu totoZnosti a fidi¢ského
priakazu.



